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1 Garantia Limitada

A data de inicio da garantia dos Mddulos Solares estipulada nesta Garantia Limitada para
Modulos Solares (doravante referida como "Garantia Limitada") ¢ a data de entrega ao Cliente
Inicial ou 6 meses apds os mdodulos serem enviados da fabrica de produgo, o que ocorrer primeiro
(doravante referido como "Data de Inicio da Garantia"). Para evitar duvidas, Cliente Inicial
significa o Comprador ou Adquirente identificado no Contrato de Venda para a compra dos

Modulos Solares, independentemente de serem ou ndo o usuario final dos modulos.

1.1 Garantia Limitada do Produto

O Fornecedor garante que, durante o periodo de Garantia Limitada do Produto desde a Data
de Inicio da Garantia, os Modulos Solares (incluindo os conectores CC e cabos) estarao livres de
defeitos de material ou fabricacdo que afetem o desempenho dos Modulos Solares, desde que os
Modulos Solares sejam instalados, utilizados e mantidos de acordo com as estipulagcdes do Manual
de Instalagdo fornecido pelo Fornecedor, que pode ser atualizado de tempos em tempos pelo
Fornecedor a seu critério exclusivo. A Garantia Limitada do Produto nao inclui alteracdes na
aparéncia ou desgaste normal dos Médulos Solares que ocorram ap0s a instalagdo. A garantia de
desempenho para a saida de energia ndo esta incluida aqui, mas serd especificamente elaborada na
secdo "Garantia de Performance Limitada" abaixo.

A. Os moddulos se aplicam apenas aos seguintes modelos por um periodo de 5 anos a partir
da Data de Inicio da Garantia, independentemente de qualquer mudanga de proprietirio ou
transferéncia da garantia para outra parte.

LRSseries18&28cell: LR5-18HTH-xxxM, LR5-28HTH-xxxM, LR5-28HTB-xxxM, LR5-
28HTHB-xxxM.
LR7series18&28cell: LR7-18HTH-xxxM, LR7-28HTH-xxxM, LR7-28HTB-xxxM, LR7-
28HTHB-xxxM.

B. Os mddulos se aplicam apenas aos seguintes modelos por um periodo de 12 anos a partir
da Data de Inicio da Garantia, independentemente de qualquer mudanga de proprietario ou
transferéncia da garantia para outra parte.

LRS5series72cell: LR5-72HTH-xxxM;
LR7series72cell: LR7-72HTH-xxxM, LR7-72HVH-xxxM;
LR8series66cell: LR8-66HVH-xxxM.
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1.2 Garantia de Performance Limitada

A. O Fornecedor garante uma garantia de desempenho de 5 anos ("Periodo de Garantia de
Desempenho") a partir da Data de Inicio da Garantia. Ao final do 5° ano, ¢ garantido um
desempenho real de pelo menos 85% da poténcia nominal.

Os moédulos se aplicam apenas aos seguintes modelos por um periodo de 5 anos a partir da
Data de Inicio da Garantia, independentemente de qualquer mudanca de proprietirio ou
transferéncia da garantia para outra parte.

LRS5series18&28cell: LR5-18HTH-xxxM, LR5-28HTH-xxxM, LR5-28HTB-xxxM, LRS-
28HTHB-xxxM.
LR7series18&28cell: LR7-18HTH-xxxM, LR7-28HTH-xxxM, LR7-28HTB-xxxM, LR7-
28HTHB-xxxM.

B. O Fornecedor garante um periodo de garantia de performance de 25 anos ("Periodo de
Garantia de Performance") a partir da Data de Inicio da Garantia com detalhes conforme abaixo:
durante o primeiro ano do Periodo de Garantia de Desempenho, a saida de energia real
(performance) dos modulos alcangard pelo menos 98.5% da saida de energia nominal; e a partir
do segundo ano, a saida de energia real diminuird anualmente em no maximo 0,4% por um periodo
de 24 anos; até o final do 25° ano, uma saida real de pelo menos 88.9% da saida de energia nominal
¢ garantida.

Saida de Energia Real (Ano=1) > Poténcia Nominal * (1 — 1.5%)

Saida de Energia Real (Ano=N, 2<N<25) > Poténcia Nominal *( 1 —(1.5% + 0,4% *(N-1)))

Os modulos sdo aplicaveis apenas aos seguintes tipos de modulos que possuem um periodo
de 25 anos desde a Data de Inicio da Garantia, independentemente de qualquer alteragdo na
propriedade ou transferéncia da garantia para uma parte diferente.

LRS series 72cell: LRS-72HTH-xxxM.

C. O Fornecedor garante um periodo de garantia de performance de 25 anos ("Periodo de
Garantia de Performance") a partir da Data de Inicio da Garantia com detalhes conforme abaixo:
durante o primeiro ano do Periodo de Garantia de Desempenho, a saida de energia real
(performance) dos modulos alcangara pelo menos 99% da saida de energia nominal; e a partir do
segundo ano, a saida de energia real diminuira anualmente em no maximo 0,4% por um periodo
de 24 anos; até o final do 25° ano, uma saida real de pelo menos 89.4% da saida de energia nominal
¢ garantida.

Saida de Energia Real (Ano=1) > Poténcia Nominal * (1 — 1%)

Saida de Energia Real (Ano=N, 2<N<25) > Poténcia Nominal *( 1 —(1% + 0,4% *(N-1)))
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Os modulos sdo aplicaveis apenas aos seguintes tipos de médulos que possuem um periodo
de 25 anos desde a Data de Inicio da Garantia, independentemente de qualquer alteragcdo na
propriedade ou transferéncia da garantia para uma parte diferente.

LR7series72cell: LR7-72HTH-xxxM.

D. O Fornecedor garante um periodo de garantia de performance de 25 anos ("Periodo de
Garantia de Performance") a partir da Data de Inicio da Garantia com detalhes conforme abaixo:
durante o primeiro ano do Periodo de Garantia de Desempenho, a saida de energia real
(performance) dos modulos alcangara pelo menos 99% da saida de energia nominal; e a partir do
segundo ano, a saida de energia real diminuird anualmente em no méaximo 0.35% por um periodo
de 24 anos; até o final do 25° ano, uma saida real de pelo menos 90.6% da saida de energia nominal
¢ garantida.

Saida de Energia Real (Ano=1) > Poténcia Nominal * (1 — 1%)

Saida de Energia Real (Ano=N, 2<N<25) > Poténcia Nominal *( I —(1% + 0,35% *(N-1)))

Os modulos sdo aplicaveis apenas aos seguintes tipos de médulos que possuem um periodo
de 25 anos desde a Data de Inicio da Garantia, independentemente de qualquer alteragdo na
propriedade ou transferéncia da garantia para uma parte diferente.

LR7series72cell: LR7-72HVH-xxxM, LR8-66HVH-xxxM.

A saida de poténcia real deve ser medida nas condigdes de teste padrao ("STC" ou "Condicdes
de Teste Padrao") em um laboratério de teste independente aceito pelo Fornecedor ou
anteriormente designado pelo Fornecedor, e ao medir a saida de poténcia real, a tolerancia do
equipamento de medi¢ao deve ser considerada, conforme IEC60904.

As Condicoes de Teste Padrao sao: Massa de ar 1,5, velocidade do vento 0 m/s, irradiancia

1000 W/m?, temperatura da célula 25°C.

2 Procedimento de Reclamacio de Garantia

Em qualquer caso, todas as reclamagodes de garantia devem ser submetidas ao Fornecedor ou
ao seu distribuidor autorizado por escrito ou por e-mail dentro do periodo de garantia
correspondente. O cliente deve fornecer documentos de evidéncia necessarios para sua reclamacao.
Se o cliente acreditar que o Modulo Solar ndo atende aos requisitos da "Garantia Limitada", o
cliente deve notificar a equipe de vendas ou o departamento de servigo técnico global do
Fornecedor por escrito ou enviar o aviso por e-mail através do botdo "Contactar LONGi" na pagina
oficial global do site do Fornecedor (o site ¢ www.longi.com) dentro de 30 dias apds a identificagao
da reclamagao. O aviso deve incluir as seguintes informacgodes: (a) o reclamante; (b) uma descri¢ao

detalhada da reclamacao; (c) materiais de apoio, incluindo fotos ou dados; (d) nimero de série do
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modulo afetado; (e) evidéncia de compra do modulo afetado; (f) modelo do médulo afetado; (g)
localizagao do projeto; (h) outras informagdes suplementares exigidas pelo Fornecedor.

No caso de o cliente deixar de notificar o Fornecedor e fornecer as informagoes relevantes
de (a)-(h) conforme descrito acima no prazo exigido pelo Fornecedor, o Fornecedor tem o direito
de recusar o processamento da demanda de reclamacao relevante sem qualquer responsabilidade
até que o cliente forneca as informagdes relevantes conforme exigido pelo Fornecedor.

O Fornecedor revisara e avaliara alegadas reclamagdes apods o recebimento da reclamagao
e de todas as informagdes conforme estipulado neste documento. Se o Fornecedor, a seu exclusivo
critério, considerar necessario, o Fornecedor pode solicitar que o modulo seja enviado de volta a
fabrica do Fornecedor para teste, caso em que o Fornecedor fornecera ao cliente uma Autorizagao
de Devolucao de Mercadoria ("RMA"). Na auséncia de tal RMA, qualquer médulo devolvido nao
serd aceito pelo Fornecedor. No caso de o cliente devolver os Modulos Solares sem o acordo por
escrito do Fornecedor, os riscos (incluindo, mas ndo se limitando a, danos e perdas dos Mddulos
Solares) e as despesas relacionadas aos Modulos Solares serdo suportados pelo cliente. Sujeito a
aprovacao do departamento de servigo técnico do Fornecedor, os custos de envio necessarios e
documentados relacionados a Garantia de Produto Limitada ou a Garantia de Desempenho
Limitada serdo compensados pelo Fornecedor ao cliente.

O Fornecedor tem o direito de decidir se enviard um representante para investigar as
alegadas reclamacdes no local as suas proprias custas e despesas serdo suportadas pelo Fornecedor.
No caso de o Fornecedor decidir enviar um representante para o local de instalagdo do produto
para verificacdo, o cliente deve cooperar plenamente para tal investigagcdo. Se o cliente recusar o
Fornecedor de entrar no local para investigagdo sem um motivo adequado e apropriado, o
Fornecedor tem o direito de estender o processo de reclamacgao até que as evidéncias necessarias
sejam fornecidas; se o cliente exigir que os modulos em questdo sejam enviados para uma agéncia
de testes de terceiros independente para teste (o laboratorio deve ser aprovado por ambas as partes),
o cliente pagara antecipadamente pelos custos razodveis incorridos por tal teste. Se os resultados
do teste da agéncia de testes de terceiros determinarem a existéncia de uma falha do modulo e a
causa dessa falha estiver com o Fornecedor, entdo os custos razoaveis, diretos e documentados
incorridos devido a esse teste podem ser repassados ao Fornecedor, ou seja, frete de envio, seguro

de transporte e custos de teste de laboratério.

3 Recursos para Reclamacoes

No caso de o cliente alegar que o(s) mddulo(s) ndo atende aos requisitos da "Garantia
Limitada" conforme descrito nas Secdes 1.1 e 1.2 acima, e o Fornecedor confirmar que a causa de
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tal defeito reside no material do produto ou na mao de obra; ou a pedido do cliente, um teste de
terceiros mutuamente acordado foi realizado e revelou que a causa de tal defeito reside no material

ou na mao de obra, entdo o Fornecedor devera, a seu exclusivo critério, ou:

1) Reparar os modulos solares defeituosos. Nesse caso, o Fornecedor devera elaborar o
plano de projeto de reparo e executar o projeto de reparo para os mdodulos afetados; ou

2) Substituir os modulos defeituosos ou fornecer médulo(s) adicionais para compensar
a diferenca de saida entre a saida garantida e a saida real de energia dos modulos defeituosos; ou

3) Reembolsar o valor residual dos modulos defeituosos ou reembolsar o valor
equivalente a diferenca de saida entre a saida de poténcia garantida e a saida real de poténcia dos
modulos defeituosos.

Valor residual = prego de mercado atual (prego por watt) * poténcia nominal * vida util
restante / periodo de garantia de Performance Limitada

Valor Equivalente a Diferenca de Saida = pre¢o de mercado atual (prego por watt) *
(saida de poténcia garantida - saida de poténcia real)

NOTA ESPECIAL:

1) A menos que acordado de outra forma pelas Partes por escrito, os modulos reparados ou
substituidos serdo entregues pelo Fornecedor de acordo com os mesmos termos e destino
estabelecidos no contrato de fornecimento de moddulos relevante. O seguro, frete, taxas de
desembarago aduaneiro e outras despesas diretas razoaveis e comprovadas devem ser suportadas
de acordo com os termos no contrato de fornecimento de modulos original. No caso de o cliente
pagar por tais custos antecipadamente e esperar contatar o Fornecedor para compensagao por tais
custos mencionados acima, o cliente deve fornecer as faturas para comprovar que tais custos sdo
incorridos por provedores de servigos relacionados. Os custos incorridos devido ao desmonte,
reembalagem, instalagdo ou reinstalacdo dos modulos e outras despesas relacionadas devem ser
suportados pelo cliente.

2) Qualquer reparo ou substitui¢do do(s) modulo(s) afetado(s) ndo renovara ou estenderd o
periodo de garantia aplicavel. O periodo de garantia para mddulos substituidos ou reparados € o
restante da garantia para os modulos afetados. O Fornecedor tem o direito de fornecer médulo(s)
similares a seu exclusivo critério em substitui¢do ao(s) méodulo(s) afetado(s) se o(s) modulo(s)
afetado(s) ndo estiver mais disponivel. A poténcia nominal do(s) mddulo(s) usado(s) para substituir
o(s) médulo(s) afetado(s) deve ser pelo menos igual ou superior a poténcia de watt do(s) médulo(s)
afetado(s).

3) A menos que instruido pelo Fornecedor ou exigido por lei, o cliente deve descartar o(s)
577
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modulo(s) fora de uso de acordo com os regulamentos aplicaveis sobre tratamento e disposicao de
residuos eletronicos por sua propria conta. Se o Fornecedor decidir ou for obrigado por lei a
recuperar esses modulos defeituosos, a propriedade do(s) modulo(s) relevante(s) pertencera ao
Fornecedor. No caso de o cliente devolver os Modulos Solares ao Fornecedor sem o consentimento
prévio por escrito do Fornecedor, os riscos (incluindo, mas ndo se limitando a, danos ou perdas
dos Mddulos Solares) e as despesas relacionadas aos Modulos Solares devem ser suportados pelo
cliente, ¢ o Fornecedor tem o direito de recusar-se a lidar com as reclamagdes e demandas
relacionadas sem qualquer responsabilidade decorrente disso. A menos que com autorizagao por
escrito do Fornecedor, qualquer médulo substituido ndo deve ser revendido, reprocessado ou
reutilizado de forma alguma.

4) O cliente deve cooperar com o Fornecedor para assinar um "Acordo de Compensagao"
para que o plano de solugdo para qualquer reclamagado alegada possa ser implementado. As Partes
concordam que o Fornecedor tem o direito de usar isso como uma condi¢do prévia para cumprir

as obrigagdes sob esta "Garantia Limitada".

4 Isencoes de Responsabilidade

O Fornecedor estara isento de qualquer responsabilidade no caso de qualquer defeito nos
Modulos Solares ser causado por ou em conexdo com o Forga Maior. O Fornecedor e o Cliente
entendem e concordam que o Fornecedor estara isento de responsabilidade no caso de qualquer
obrigacao sob esta "Garantia Limitada" ser atrasada ou ndo puder ser fornecida devido a ocorréncia
do For¢a Maior, conforme definido na Clausula 9 desta "Garantia Limitada".

Exceto pelas estipulagdes sob a Clausula 9, o Fornecedor e o Cliente entendem e concordam
que esta "Garantia Limitada" ndo se aplica a qualquer uma das seguintes situacdes:

e Modulo(s) que foram submetidos a instalagdo, uso € manutencdo improprios devido a
falha em cumprir as disposigdes relevantes do manual de instalagdo do moédulo do Fornecedor,
especificagdo técnica do médulo e manual de manutencao do modulo; ou

e Modulo(s) que foram sujeitos a uso indevido, abuso, negligéncia, vandalismo ou acidente;
ou

e Modulo(s) que foram sujeitos a falha no fornecimento de energia, surto de energia, raio,
inundacao, incéndio, danos acidentais ou outros eventos além do controle do Fornecedor; ou

e Modulo(s) que foram instalados em equipamentos moveis (exceto sistemas de
rastreamento fotovoltaico) como veiculos, navios etc., ou instalagdes offshore (exceto para
sistemas flutuantes pré-autorizados ou projeto hibrido de energia solar-pesca); ou

e Modulo(s) que foram sujeitos a tensdo do sistema acima da tensao nominal maxima do
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sistema ou surto; ou

e Modulo(s) que foram instalados em edificios ndo qualificados; ou

e Modulo(s) que foram instalados em locais com calor extremo ou em condi¢des ambientais
extremas ou volateis, causando corrosdo, oxida¢ao ou danos por materiais quimicos no ambiente;
ou

e Falha em pagar o preco de compra ao Fornecedor ou sua empresa afiliada que vende o(s)
modulo(s) ao cliente; ou

e Moddulo(s) que foram utilizados de forma que infrinjam os direitos de propriedade
intelectual do Fornecedor ou de qualquer outra terceira parte (incluindo, mas ndo se limitando a,
direitos de patente, direitos de marca registrada, etc.);

Além disso, quando o numero de identificacao e nimero de série do(s) modulo(s) forem

adulterados, removidos ou ndo reconheciveis sem a autorizagdo por escrito do Fornecedor, a

reclamagao serd rejeitada.

5 Limitacio de Responsabilidade

O Fornecedor ndo assume garantias, expressas ou implicitas, além das garantias
expressamente estabelecidas neste documento e especificamente renuncia a todas as outras
garantias, incluindo, mas nao se limitando a, comercializagdo ou adequagdo a uma finalidade
especifica, uso ou aplicagdo, ou outras obrigagdes e responsabilidades assumidas pelo Fornecedor,
a menos que o Fornecedor reconhega expressamente outras obrigacdes e responsabilidades em um
documento escrito devidamente assinado. O cliente entende e concorda que na medida permitida
por lei, o Fornecedor ndo serd responsavel por lesdes pessoais ou danos materiais, € nao sera
responsavel por outras perdas ou danos causados por ou relacionados ao(s) médulo(s) (incluindo,
mas ndo se limitando a, qualquer defeito de mddulo, ou qualquer defeito decorrente do uso
indevido e instalacdo inadequada do(s) moédulo(s)). O Fornecedor exclui todas as
responsabilidades por quaisquer danos colaterais, consequentes ou especiais. Quaisquer perdas
indiretas e/ou consequentes causadas por defeito de modulo, incluindo, mas ndo se limitando a,
perda de lucro, perda de energia, perda de oportunidade de negdcio, perda de boa vontade, aumento
do custo operacional ou perda de receita estdo claramente excluidas aqui. Se o Fornecedor for
responsavel por compensar o cliente, o valor total da compensacao nao devera exceder o preco

faturado do(s) modulo(s) defeituoso(s) pago pelo cliente.
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6 Transferéncia

O cliente pode transferir os direitos e obrigagdes sob esta "Garantia Limitada" para o
proprietario subsequente do projeto informando o Fornecedor por escrito sobre essa transferéncia
de direitos, desde que:

1) O(s) moédulo(s) permaneca(m) no local de instalagdo inicial sem serem adulterados;

2) O preco de compra do(s) modulo(s) seja integralmente pago ao Fornecedor ou outros
valores pagéveis (como penalidades contratuais); e

3) Essa transferéncia de direitos cubra todas as disposi¢des desta "Garantia Limitada";

4) O cessionario concorde em ser vinculado por todos os termos desta "Garantia
Limitada".

Se exigido pelo Fornecedor, o cliente devera, no prazo de 15 dias apds o recebimento do
aviso do Fornecedor, fornecer evidéncias razoaveis para comprovar a heranga da propriedade.
Caso contrario, o Fornecedor tera o direito de recusar o processamento da reclamacao relevante e
nao sera responsavel por ela.

Os direitos desta "Garantia Limitada" serdo transferidos apenas se os requisitos
mencionados acima forem integralmente cumpridos; caso contrario, tal transferéncia ndo sera
vinculativa para o Fornecedor, e o Fornecedor terd o direito de recusar o processamento da

demanda relevante de reclamagdes sem qualquer responsabilidade.

7 Severabilidade

Se uma determinada se¢do ou clausula desta "Garantia Limitada" ou sua aplicabilidade a
certas pessoas ou situagdes for considerada invalida, ineficaz ou incapaz de ser implementada, isso
nao afeta a validade de outras se¢des ou clausulas desta garantia. Nesse caso, a aplicabilidade de

outras se¢oes ou cladusulas desta sera considerada independente e eficaz.

8 Lei Aplicavel e Resolucio de Disputas

Qualquer disputa relacionada a esta "Garantia Limitada", incluindo, mas nao se limitando a,
disputas relacionadas a sobrevivéncia, validade, violagdo ou rescisdao da "Garantia Limitada", sera
resolvida de acordo com a lei e jurisdigdo estabelecidas no contrato relevante de fornecimento de
Modulos Solares.

No caso de nao se chegar a um consenso sobre a causa de qualquer defeito de mddulo
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entre o Fornecedor e o cliente, apds confirmagdo de ambas as partes, instalagdes de teste
autorizadas, como Fraunhofer, PI, TUV SUD, TUV Rheinland, Intertek, UL, CQC, CGC, etc.,
podem ser convocadas para participar do acordo final. Todos os custos serdo suportados pela parte
perdedora, a menos que decidido de outra forma pelo tribunal. O Fornecedor reserva o direito de

interpretacado final.

9 Forca Maior

Caso de Forca Maior refere-se a condi¢des objetivas imprevisiveis, inevitaveis e insuperaveis
na préatica, incluindo, mas ndo se limitando a guerra, tumulto, greve, epidemia, quarentena,
controle de trafego e outros eventos sociais; e terremoto, incéndio, inundagdo, tempestade de neve,
furacdo, raio, desastre natural e outros desastres naturais; ou devido a falta de mao-de-obra
adequada ou suficiente, escassez de matéria-prima ou incapacidade de produ¢do, tecnologia ou
produgdo, ou atraso ndo atribuivel ao Fornecedor, atos governamentais, mudanca de leis e
quaisquer outros eventos imprevisiveis além do controle razoavel do Fornecedor.

Apos ocorréncia do Caso de Forca Maior e sua continuidade, o Fornecedor fica
dispensado de cumprir suas obrigagdes sob esta "Garantia Limitada" para qualquer reclamacgao de
garantia de produto, e o Fornecedor estard isento de qualquer responsabilidade pelas perdas ou
danos decorrentes, mas o Fornecedor deve notificar prontamente o cliente sobre o Caso de Forga
Maior e deve negociar com o Cliente a tempo para tomar medidas necessarias na medida do

razoavelmente possivel para minimizar o impacto do Caso de Forga Maior.



